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Ziadost’ o poskytnutie informacii v zmysle zak. & 211/2000 Z.z. - Odkaz pre starostu —
odpoved - zaslanie

Mestsky trad v Leviciach prijal dia 05.11.2025 Vasu Ziadost o spristupnenie informacii
podl'a Zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

Informécie ziadate spristupnit’ elektronicky e-mailom. Vo Vasej ziadosti pozadujete
doplnujice informacie o poskytovani sluzby Odkazprestarostu.sk.

Aky bol vecny, odborny alebo financény dovod rozhodnutia Mesta Levice nepokracovat’ v
spoluprdci so sluZbou Odkaz pre starostu?
Prosim o spristupnenie:
» zdpisu, pozndmky, stanoviska alebo e-mailu, v ktorom bol uvedeny dévod tohto
rozhodnutia,
alebo
* informdcie o tom, kto konkrétne (meno, funkcia) rozhodol o ukonceni spoluprdce,
a &i o tom rozhodol primdtor mesta, prednostka uradu alebo iny organ mesta (komisia,
mestskd rada, zastupitel’stvo).

Prioritou mesta Levice je umoznit obCanom ziskavanie aktualnych informacii
tykajucich sa ¢innosti mestského tradu na jednom mieste, bez d’alSich preklikov a odkazov na
iné samostatné stranky. Mesto Levice ma zaujem poskytovat obcCanom informacie
prostrednictvom modernych informa¢nych kanalov. Jednym z nich je aj mobilna aplikacia,
ktora je schopnd zahrnut’ Siroké spektrum informacii na jednom mieste. Pri rozhodovani o
mobilnej aplikacii, ktora zahffa aj podnety obcanov, vzalo vedenie mesta do tvahy viacero
faktorov:

* podpora pre mobilnt aplikaciu Virtualne (sicast’ portalu www.lcvicc.sk) bola ukoncena

k 30. oktobru 2025, ukoncenie technickej podpory a aktualizacii uz k 31. 8. 2025

a aplikacia uz nie je k dispozicii,
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mobilnd aplikacia Vidanto (nastupca Virtualne) je moderna, uZzivatel'sky TPahko
ovladatel'na aplikacia, prepojend priamo na oficidlne wcbov¢ sidlo mesta Levice
www.lcvice.sk,

sucastou mobilnej aplikacie je aj sluzba Podnety obcCanov, ktora ma jednoduchu
administraciu podnetov, ¢oho dosledkom je, Ze zmeny v sprave podnetov sa prejavia v
aplikacii rychlejsie v porovnani s aplikaciou Odkaz pre starostu (nie su potrebné d’alsie
administratorské medzikroky, ¢i zasielanie e-mailov na zverejnenie),

prioritou mesta Levice je mozZnost’ priniest obCanom informacie tykajice sa ¢innosti
mestského tGradu a podujati na izemi mesta Levice na jednom mieste, bez d’alSich
preklikov a odkazov na iné aplikacie a samostatné wcbové stranky,

udaje v mobilnej aplikacii VIDANTO st aktualizované kazdych 15 min., takze kazda
zmena na www.lcvice.skjc v kratkom case zobrazena aj v mobilnej aplikacii,

v pripravovanom redizajne webovej stranky lcvice.sk bude aj modul Podnety. Obcania
ziskaju d’al§iu moznost’ zadania podnetu, nielen cez mobilnt aplikaciu, ale aj priamo
cez www.levice.sk

Na strane poskytovatela Odkazprestarostu doSlo k persondlnym zmenam, coho

dosledkom bola stagnacia komunikacie zo strany Institatu pre dobre spravovani spolocnost,
ktory nam zaslal navrh novej zmluvy, na zaklade ktorej by mala byt sluzba spoplatnena.
Uvedeny navrh zmluvy nam bola dorueny postou, bez vysvetlenia a bez akéhokol'vek
sprievodného listu.

Rozhodnutie ukon¢it’ zmluvu, predmetom ktorej je aplikacia Odkazprcstarostu.sk bolo

dlho zvazovanym krokom, ktorému predchadzala $irsia diskusia vedenia mesta Levice.
K samotnému rozhodnutiu doSlo po absolvovani prezenticie prevadzkovatelom Vidanto
a porovnani moznosti, ktoré jednotlivé aplikacie umoziuju.
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